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 قدمة م

استعريللب ل سمدلل الآ اا االأ اا الللام ا  لللاب   اسمسدللل ا  لل د سةللر   اس للرا  ا  للر تتمثلله هلللس اسة   لل  

اسقلل    بللل تعايللا اسقلل   اسمخس لل  اا الاة لل  ظللم  لاةلل  اسم اللب بللل  بلادلل  ات  لل د   ااستللم تسلل ت  ت لل  

   إطلل ت تسم للل  تاس اسمةلللا س    ااهستلللااز لخللل  بلللل تعايللا  قللل  اسعمللللاج ل س للل ب   استلللم تقللل بخ  اس مع للل

 ااسعمه  رى بك ظ   اس ة ا ل تى ص تة.

 النطاق

ت  ا هلس اسة     اسمةلواس    اسع بل   رلى ة ظل  اسعل بر   ابل  سخل   لاةل   تع ة يل  اتا   ل  ظلم اس مع ل   

 .ايةتثسى ب  ذسك ب  تص ت سخ          ر   اا     ا ص  اظقً  سلأ ظم 

 البيان

 يتدعخ   رى ح ة اهستااز لل: تضم  اس مع   ااسع بر   لخ  اةه ب  

 أولًا: النزاهة:    

 استرظل    ةه ب  ي ه ل رف اس ا   .  .1

 ت ص ص اة  اسعمه  ااج اس اجد   اس ا    .  .2

 اسعمه ا ت  اة  اسعمه بتى ب  طرب ذسك اظقً  سمصر   اس مع  .  .3

 ا ب  أه اف اس مع   استم يعمه لخ  اغ يتخ .   .4

 قخ  اان ت  ا  أا اهم ل.ا سم ز ل   ظم  ااسر ادح اتاد    .5

 است رم ل سسااه  ظم أي ت ق ق ت مم ي  ت  ظ   أا ا  ى ةض د  .  .6

 ات  ذ ا جراجا  اسر م   سضم ن  ري  اسمعر ب   اس  ص   سلآاري .   .7

 .ت ام اسم ض     ظم تصرظ ت  ب  الال اسعمه ل   اي  ااان تم  ا .8

 والعملاء: ثانياً: الواجبات تجاه المستفيدين     

 احتراز حق ةخ  ابرا  ة بص س خ  اان ا تثس ج ااستع به بعخ  ل ة  اسد ة . .1

 اسةعم سكةب  قت   در اسسااه . .2

 است  الأ بعخ  اظق اسةر   اسةر   ظم ةه ا  م ل لم  يت ق بل ا  ظم  ااستعر م  . .3

 ااستعر م  .استع به بل اس   دق ااسمعر ب   اس  ص   لةري  ت ب  اظقً  سلأ ظم   .4

 .اهبتس ع    أي  مه يو ر  ردً   رى اسثق  اس ا     .5

 

 



 

 : المحظورات العامة:ثالثاً 

ي ظللر  رللى اسعلل بر   إ لل جة ا للتعم ل اسةللرا  اس ا   لل  اا للتللال اسس لل ذ  لقدلل ل أا طرللب اسر لل ة  .1

 أا اتتك لأ أي ص تة ب  اسص ت اسمسص ص  ر خ  ظم  ظ ز بك ظ   اسر  ة.

 اسع بر   استااير أا أي ص تة ب  ص تة.ي ظر  رى   .2

ي ظللر  رللى اسعلل بر   اس مللل للل   اا  تلل   ابم ت لل  أاللرى اان اس صلل ل  رللى ب اظقلل  بةللدق    .3

 للسك.

ي ظللر  رللى اسعلل بر   اه للترا  ظللم اس للك اى اس م   لل  أا تظللل  للك اى ة  يلل  ضلل  أ لل  ص أا   .4

 جخ  .

بلل   اس  صلل    لل  أي  لل ص إه أن ي ظللر  رللى اسعلل بر   جمللل اس  لل دق أا اسع سلل   أا اسمعر  .5

 .تك ن ظم إط ت  ظ بم اضم  بتارد   اسعمه اسضراتي 

ي ظر  رى اسع بر   اظ  ج اسمعر ب   اسةري  أا اس   دق أا اسمةتس ا  استم ت مه ط لل ا هم   ااسةري    .6

خ  بةم حً   ااستم حصه  ر خ  لةدب اا  ت  حتى لع  ا تخ ج اسعلاة  استع ة ي  بعخ  ب س  يك  اسك ب  س

 ل  صراح  لم جب ا  ظم . 

ي ظر  رى اسع بر   ا ظص س س   ده ا  لاز لأي ب اار  أا تعر ق أا تصريح ظم ب ض     ه اس   .7

 ت   اس تا   أا است ق ق  أا  در أي ب  ا  ده است اصه اهجتم  م. 

حك بلل  ا تج لل    دللر أي ي ظللر  رللى اسعلل بر   ت ج لل  أي بلل  اسسقلل  أا اسرلل ز إسللى اسممركلل  أا أي  .8

 ا  ر  ب  ا  ده ا  لاز اس اار   أا اس  تج  .

ي ظلللر  رلللى اسعللل بر   اصللل ات أا   لللر أا است ة لللل  رلللى أي اا لللل   أا ل للل ن يسللل ه      للل   .9

 .اسممرك  أا يتع تض بل أ ظمتخ  اسة      ابص س خ 

 رابعاً: الهدايا والامتيازات 

اهبت لل  ا  أا اس لل ب   استللم تعللرض  رلل خ  ل للكه ي ظللر  رللى اسعلل بر   ةدلل ل اسخدلل   أا  .1

 بد  ر أا غ ر بد  ر أا أي ب اة يك ن سخ  تأ  راً  رى  ااهت .

ي ظلللر  رلللى اسعللل بر   ةدللل ل أي تكلللري  أا ه يللل  أا جللل داة بللل  أي جخللل   ا تج للل  اان  .2

 اس ص ل  رى ب اظق  ت م   ب  اس خ  اسم رظ .

ب    رلللى اسم لللتري   اس  صللل  بللل  ي ظلللر  رلللى اسعللل بر   ةدللل ل أي تةلللخ لا  أا اصللل   .3

 اسم تاي  اسلي  س يخ  بع بلا  بل اس مع  .

ي ظللر  رللى اسعلل بر   ا للت  از أي بعر بلل  حصللر ا  ر خلل  ل كلل   مرخلل  سر صلل ل  رللى ا بلل   .4

 .أا بع بر  ا ص  ب  أي جخ 

 

 

 



 

 :خامساً: استخدام التقنية   

استقس لل  استللم ل   تلل   سرم  ظظلل   رللى ا جخللاة رللى اسعلل بر   ات لل ذ جم للل اهجللراجا  اسلا بلل   .1

 ا خ ة  ر  .

يرتللاز اسعلل بر   لعلل ز ت م لله لللرابا أا تاد قلل    رللى اهجخللاة إه لعلل  استسةلل ق بللل اسقةلل  اسمعسللم   .2

 للسك.

يرتللاز اسعلل بر   لعلل ز ا للت  از ا جخللاة إه  غللراض اسعملله  ا لل ز ت للاي  بعر بلل   س ةلل  بلل    .3

 ضم  اسعمه.

يرتللاز اسعلل بر   ل سم  ظظلل   رللى بعر بلل   اسلل ا ل اس  صلل  لخلل  ااسمعر بلل   اسةللري  اسم جلل اة    .4

 .ظم ا جخاة اس  ص لخ 

 :سادساً: التعامل مع الانترنت   

سلل يخ  إبك   لل  اس صلل ل إسللى  للدك  اه تر لل  اهستللااز ل  للت  از اس للدك    رللى اسعلل بر   اسلللي  تتلل اظر .1

  غراض اسعمه.

 يرتاز اسع بر   ل راط ابتارد   حق م اسمرك   اس كري  سردرابا ااسمر   .  .2

يرتللاز اسعلل بر   لعلل ز ت م لله أي بلل اا ب رلل  للل  االأ اا  للراف أا أي   لل ط غ للر  ظلل بم يع ةللب   .3

 .لم جدخ  برتكد 

سعللل بر   اسللللي  اصلللص سخللل  لريللل  اسكترا لللم  للل ز ا لللت  اب     للل ج ت للل ده ه تتعرلللق يرتلللاز ا .4

ل   ملل ل اسمس طلل  لخلل   ا لل ز ظللتح أي ت لل س  بلل  بصلل ت غ للر بعللراف إه لعلل  استسةلل ق بللل اسقةلل  

 اسمعسم للسك

 سابعاً: مكافحة الفساد:

ي صلل  ا اا لل  سر مع لل   لل  أي ح سلل  تعلل تض بصلل سح ح سلل  أا ب تمرلل   اأن يرتللاز اسعلل بر   أن  .1

ه ي لل ت  ظللم أي ةللرات يلللو ر ل للكه بد  للر أا غ لللر بد  للر  رللى تر للل   أي  قلل  يكلل ن أحللل  

 .ظ   اةرل د  طرف

يت جللب  رللى اسعلل بر   ا للللال اا لل  سرقةلل  اسمعسللم  لل  أي ت لل ا  سلأ ظملل  ااستعر ملل   اسس ظلللة  .2

لال  مرلل   االللال اس خل   اسم تصل   ل  أي ظةلل ا  رل  لل  أ سل ج اا  تل  اذسللك استلم يارلل  ر خل  ال

 ظم  د ه جخ ا بك ظ   اس ة ا 

 :ثامناً: التزام الجهة للموظف     

 رللى ا ااتة استس  ليلل  ظللم اس مع لل    للر هلللس اسة   لل  ظللم ب ةعخلل  اهسكترا للم  اتعريللب اسعلل بر    .1

 ك بخ .لخ  اإللاغخ  لأ   ي ب  ر خ  اهستااز لأح

 رلللى ا ااتة استس  ليللل  ظلللم اس مع للل  تخ اللل  ل اللل   مللله لبسللل  اصللل    سرعللل بر   تردلللم اسمتاردللل    .2

 ا        ااج  مرخ   اتاد ق ا  ظم  ااسر ادح ااسقراتا  لع اس  اإ ص ف اان تم  ا



 

 المسؤوليات  

إااتة اا للراف تادللق هلللس اسة   لل  ضللم  أ  للا  اس مع لل  ا رللى جم للل اسعلل بر   اسلللي  يعمرلل ن ت لل  

اس مع لل  اهطلللاع  رللى ا  ظملل  اسمتعرقلل  لعمرخلل  ا رللى هلللس اسة   لل  اا سملل ز لخلل  ااست ة للل  ر خلل   

ااهستلللااز لمللل  اتا ظ خللل  بللل  أحكللل ز  سللل  أااج ااجدللل تخ  ابةلللواس  تخ  اس ا   للل . ا رلللى إااتة اسمللل اتا 

 للل  اتاايللل  جم لللل ا ااتا  اسد لللري    لللر اسللل  م لثق ظللل  ابدللل الآ اسةلللر   اسللل ا  م ااالاة للل   اس ا 

 .  اا ةة ز لسة   بس

 ب رس ا ااتة ا تم ا 

(  هدد ه السياسددة فددع يددوم الثلاثدداء    1( فددع دورتدد         2 اعتمددد مجلددا ةدارج الجمعيددة فددع الاجتمددا     

 الموضوعة سابقا.  سابقاً سياسات قواعد السلوك م . وتحل ه ه السياسة محل جميع 25/5/2021

 

   


